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Persoonsgegevens

Stichting Papito verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruik maakt van onze
website en/of omdat u deze zelf aan ons verstrekt. Hieronder vindt u een overzicht
van de persoonsgegevens die wij verwerken:

—  Wij verwerken persoonsgegevens van bewoners, ouders/wettelijk
vertegenwoordigers, medewerkers, vrijwilligers, donateurs, deelnemers aan
het obligatieplan en andere relaties zoals de ontvangers van onze nieuwsbrief
PapitoPost.

- Persoonsgegevens die wij verwerken zijn onder anderen:

. Naam, adres en contactgegevens (mail en telefoonnummer)

. Geboortedatum en burgerservicenummer (bsn)

. Medische en zorggerelateerde gegevens

. Financiéle gegevens (zoals bankrekeningnummer voor betalingen)

Verwerkingsregister

In het Verwerkingsregister is vastgelegd welke gegevens we verwerken, met welk
doel en wie hiertoe bevoegd is. Dit register wordt periodiek geévalueerd en zo
nodig bijgesteld.

Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens

Stichting Papito heeft niet de intentie gegevens te verzamelen over
websitebezoekers die jonger zijn dan 16 jaar. Tenzij ze toestemming hebben van
ouders of voogd. We kunnen echter niet controleren of een bezoeker ouder dan 16
1s. Wij raden ouders dan ook aan betrokken te zijn bij de online activiteiten van
hun kinderen, om zo te voorkomen dat er gegevens over kinderen verzameld
worden zonder ouderlijke toestemming. Als u ervan overtuigd bent dat wij zonder
die toestemming persoonlijke gegevens hebben verzameld over een minderjarige,
neem dan contact met ons op, dan verwijderen wij deze informatie.

Doel en grondslag persoonsgegevens

Stichting Papito verwerkt persoonsgegevens voor de volgende doelen:

- Het verlenen van zorg en begeleiding.

- Het bijhouden van een zorgdossier.

- Het sluiten van een huur-, service- en/of zorgovereenkomst met bewoners,
logées en deelnemers aan dagbesteding.

- Sollicitatieprocedures.

- Het aangaan en onderhouden van een arbeidsovereenkomst inclusief
salarisbetalingen.

- Het aangaan en onderhouden van een overeenkomst vrijwilligerswerk.

—  Administratieve en financiéle afhandelingen.

- Wettelijke verplichtingen (bijv. zorgverzekeraar en inspectie).

- Communicatie (algemeen: PapitoPost en daarnaast specifieke informatie
voor bepaalde groepen/personen).
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Geautomatiseerde besluitvorming

Stichting Papito neemt niet op basis van geautomatiseerde verwerkingen besluiten
over zaken die (aanzienlijke) gevolgen kunnen hebben voor personen.

Bewaartermijn persoonsgegevens

Stichting Papito bewaart persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de

doelen te realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld. Wij hanteren de

wettelijke bewaartermijnen en de volgende bewaartermijnen voor de volgende

(categorieén) van persoonsgegevens:

—  Medische dossiers worden bewaard volgens de wettelijke bewaartermijn
(minimaal 20 jaar na het einde van de zorgrelatie).

—  Huur en serviceovereenkomsten worden bewaard volgens de wettelijke
bewaartermijn.

- Informatie van sollicitanten wordt bewaard tot maximaal 4 weken na het
verstrijken van de sollicitatieperiode.

- Personeels en vrijwilligersdossiers worden bewaard volgens de wettelijke
bewaartermijn.

- Personalia voor het versturen van de nieuwsbrief: tot maximaal 1 maand na
afmelden nieuwsbrief.

—  Personalia bij donatie om contact met u op te kunnen nemen naar aanleiding
van uw donatie: maximaal 5 jaar.

Delen van persoonsgegevens met derden

Stichting Papito verkoopt uw gegevens niet aan derden en verstrekt deze
uitsluitend indien dit nodig is voor de uitvoering van onze overeenkomst met u of
om te voldoen aan een wettelijke verplichting. Uitwisselen van informatie met
andere zorgverleners t.b.v. continuiteit in de zorgverlening doen wij binnen de
wettelijke kaders, met uw toestemming (AVG artikel 7).

Met bedrijven die uw gegevens verwerken in onze opdracht sluiten wij een
bewerkersovereenkomst om te zorgen voor eenzelfde niveau van beveiliging en
vertrouwelijkheid van uw gegevens. Stichting Papito blijft verantwoordelijk voor
deze verwerkingen.

Nieuwsbrief

Voor het versturen van nieuwsbrieven maakt Stichting Papito gebruik van Laposta.
Laposta heeft haar systemen goed beveiligd en gaat vertrouwelijk om met uw
gegevens. Laposta is gevestigd in Nederland en door Stichting Papito is met
Laposta een modelcontract voor doorgifte afgesloten, op basis van de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG).
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Cookies

Stichting Papito gebruikt alleen technische en functionele cookies. Een cookie is
jaaeen klein tekstbestand dat bij het bezoek aan deze website wordt opgeslagen op
uw computer, tablet of smartphone. De cookies die wij gebruiken zijn noodzakelijk
voor de technische werking van de website. U kunt zich afmelden voor cookies
door uw internetbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies meer opslaat.
Daarnaast kunt u ook alle informatie die eerder is opgeslagen via de instellingen
van uw browser verwijderen.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te
verwijderen. Daarnaast heeft u het recht om uw eventuele toestemming voor de
gegevensverwerking in te trekken of bezwaar te maken tegen de verwerking van
uw persoonsgegevens door Stichting Papito en heeft u het recht op
gegevensoverdraagbaarheid. Dat betekent dat u bij ons een verzoek kunt indienen
om de persoonsgegevens die wij van u beschikken in een computerbestand naar u
of een ander, door u genoemde organisatie, te sturen. U kunt een verzoek tot
Iinzage, correctie, verwijdering, gegevensoverdraging van uw persoonsgegevens of
verzoek tot intrekking van uw toestemming of bezwaar op de verwerking van uw
persoonsgegevens sturen naar ons via de contact pagina. Om er zeker van te zijn
dat het verzoek tot inzage door u is gedaan, vragen wij u een kopie van uw
identiteitsbewijs met het verzoek mee te sturen. Maak in deze kopie uw pasfoto,
MRZ (machine readable zone, de strook met nummers onderaan het paspoort),
paspoortnummer en burgerservicenummer (bsn) zwart. Dit ter bescherming van
uw privacy. We reageren zo snel mogelijk, maar binnen vier weken, op uw verzoek.

Beveiliging persoonsgegevens

Stichting Papito neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt

passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste

openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Dit doen wij door

middel van:

- Beveiligde computersystemen en toegangscodes.

- Duidelijke afspraken over gegevensverwerking met medewerkers en externe
partijen.

- Geheimhoudingsverklaringen voor medewerkers en vrijwilligers.

- Gegevens die Stichting Papito bewaart, staan uitsluitend op servers in de EU,
de gegevens van donateurs staan uitsluitend op servers in Nederland.

- Gegevens die externe partijen waarmee Stichting Papito samenwerkt, staan
bij voorkeur ook uitsluitend op servers in Nederland.

Datalek

Voor informatie over de stappen die binnen Stichting Papito gevolgd worden na
constatering van een datalek verwijzen wij u naar de procedure melden datalek.
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Wijzigingen in de privacyverklaring
Stichting Papito behoudt zich het recht voor om deze privacyverklaring te wijzigen

indien nodig. De meest recente versie is altijd beschikbaar op onze website of op
aanvraag.

Vragen of klachten

Als u vragen heeft over deze privacyverklaring, of als u de indruk heeft dat uw
gegevens niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan
contact met ons op: info@stichtingpapito.nl

Stichting Papito wil u er tevens op wijzen dat u de mogelijkheid heeft om een
klacht in te dienen bij de nationale toezichthouder, de Autoriteit
Persoonsgegevens. Dat kan via de volgende link:
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-
persoonsgegevens/tip-ons.

papito



